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Ââåäåíèå

Â íàñòîÿùåì ïðîåêòå Êîíöåïöèè íàöèî-
íàëüíîé ïîëèòèêè Ðîññèè â îáëàñòè êà÷åñò-
âà (â äàëüíåéøåì – Êîíöåïöèè) ïðèìåíÿ-
þòñÿ íåêîòîðûå êëþ÷åâûå òåðìèíû, ñóùå-
ñòâåííî âàæíûå äëÿ ïðàâèëüíîãî ïîíèìà-
íèÿ ñóòè Êîíöåïöèè. Ýòè òåðìèíû ïðè ïåð-
âîì èõ óïîòðåáëåíèè â òåêñòå âûäåëÿþòñÿ
æèðíûì øðèôòîì, à èõ îïðåäåëåíèÿ ïðè-
âåäåíû â Ñïèñêå êëþ÷åâûõ òåðìèíîâ (ñì.
Ïðèëîæåíèå).

Èçëîæåíèå Êîíöåïöèè äàåòñÿ â ìàêñè-
ìàëüíî ñæàòîé (èìåííî «êîíöåïòóàëüíîé»)
ôîðìå, íà óðîâíå èäåè, áåç ñêîëüêî-íèáóäü
ïîäðîáíîãî ïîÿñíåíèÿ ìåõàíèçìà åå ðåàëè-
çàöèè.  Ýòîò ìåõàíèçì, â îñíîâíîì, îïèñàí

â ðàáîòàõ àâòîðà è íåîäíîêðàòíî îáñóæäàë-
ñÿ íà ðàçëè÷íûõ íàó÷íî-òåõíè÷åñêèõ ñîâå-
ùàíèÿõ.

Åñëè ñîîòâåòñòâóþùèìè èíñòàíöèÿìè
áóäåò ïðèçíàíî, ÷òî èçëîæåííóþ â Êîíöåï-
öèè ñòðàòåãèþ èìååò ñìûñë äåòàëèçèðî-
âàòü äî óðîâíÿ áîëåå ïîäðîáíîãî äîêóìåí-
òà – íàïðèìåð, òèïà «Îñíîâíûõ ïîëîæåíèé
íàöèîíàëüíîé ïîëèòèêè Ðîññèè â îáëàñòè
êà÷åñòâà», òàêàÿ ðàáîòà ìîæåò áûòü ïðîäå-
ëàíà â äîñòàòî÷íî êîðîòêèå ñðîêè. 

Èñõîäíûå  ïîëîæåíèÿ

Êîíöåïöèÿ èëëþñòðèðóåòñÿ, â îñíîâíîì,
íà ïðèìåðå êà÷åñòâà ïðîäóêöèè. Âìåñòå ñ
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òåì, îñíîâíûå èäåè Êîíöåïöèè ìîãóò áûòü
ñðàâíèòåëüíî íåñëîæíî àäàïòèðîâàíû è ê
äðóãèì îáúåêòàì, ê êîòîðûì ïðèëîæèìî
ïîíÿòèå «êà÷åñòâî». Íàïðèìåð, ê êà÷åñòâó
óñëóã, êà÷åñòâó ïðîöåññîâ, êà÷åñòâó æèçíè.  

Êîíöåïöèÿ ó÷èòûâàåò ñëåäóþùèå èñ-
õîäíûå óñëîâèÿ, êîòîðûå, íàèáîëåå âåðîÿò-
íî, áóäóò õàðàêòåðèçîâàòü ýêîíîìèêó è ãî-
ñóäàðñòâåííóþ ñèñòåìó ÐÔ â ïðåäñòîÿùèå
10 ëåò:

à) Íà ðàññìàòðèâàåìûé â Êîíöåïöèè
ïåðèîä ãîñóäàðñòâåííàÿ ñèñòåìà Ðîññèè áó-
äåò ïðåäñòàâëÿòü èç ñåáÿ îäèí èç âàðèàíòîâ
ïðàâîâîãî ãîñóäàðñòâà, ñ äåìîêðàòè÷åñêîé
ñèñòåìîé ïðàâëåíèÿ åâðîïåéñêîãî òèïà.

á) Ýêîíîìèêà Ðîññèè áóäåò ìíîãîó-
êëàäíîé, ðûíî÷íîãî òèïà.

â) Îñíîâíûå ìàêðîýêîíîìè÷åñêèå ïî-
êàçàòåëè (â òîì ÷èñëå – ñðåäñòâà, êîòîðûå
ìîæíî èñïîëüçîâàòü íà ìîäåðíèçàöèþ àê-
òèâíîé ÷àñòè îñíîâíûõ ôîíäîâ ïðîìûø-
ëåííîñòè), â ïåðåñ÷åòå íà äóøó íàñåëåíèÿ
áóäóò ñóùåñòâåííî õóæå ñðåäíèõ ïîêàçàòå-
ëåé, õàðàêòåðèçóþùèõ ñòðàíû Åâðîïåéñêî-
ãî Ñîþçà.   

ã) Ðîññèÿ áóäåò ñòðåìèòüñÿ âîññòàíî-
âèòü è ñîõðàíèòü ñâîé ñòàòóñ âåëèêîé ýêî-
íîìè÷åñêîé è âîåííîé äåðæàâû.

ä) Îäíèì èç âàæíûõ ðû÷àãîâ äëÿ ðå-
øåíèÿ ýòîé çàäà÷è äîëæíî ñòàòü óïðàâëå-
íèå êà÷åñòâîì ïðîäóêöèè íà îñíîâå ñòèìó-
ëèðîâàíèÿ íàó÷íî-òåõíè÷åñêîãî ïðîãðåññà. 

Èäåÿ  êîíöåïöèè

1. Â íàñòîÿùåå âðåìÿ (è íà ðàññìàòðè-
âàåìûé â Êîíöåïöèè ïåðèîä), ó÷èòûâàÿ
ôàêòè÷åñêîå ñîñòîÿíèå íàøåé ýêîíîìèêè
(ñì. ï. «â»), áûëî áû íåðåàëüíî ñòàâèòü çà-

äà÷ó ïî äîñòèæåíèþ ìèðîâîãî óðîâíÿ êà÷å-
ñòâà âñåìè âèäàìè âûïóñêàåìîé ïðîäóê-
öèè. Îäíàêî, ìîæíî è íóæíî íà îïðåäåëåí-
íûé ïåðèîä (íàïðèìåð, íà 5 ëåò) ðàçäåëèòü
âñþ íîìåíêëàòóðó ïðîäóêöèè êîíå÷íîãî
ïîòðåáëåíèÿ íà íåñêîëüêî (íàïðèìåð, íà 5)
ãðóïï.

2. Äëÿ êàæäîé ãðóïïû, â çàâèñèìîñòè,
âî-ïåðâûõ, îò åå çíà÷èìîñòè (ñ òî÷êè çðå-
íèÿ îáåñïå÷åíèÿ íàó÷íî-òåõíè÷åñêîãî ïðî-
ãðåññà, îáîðîíîñïîñîáíîñòè è áåçîïàñíîñ-
òè ñòðàíû) óñòàíîâèòü (íàïðèìåð, íà óðîâ-
íå Ñîâåòà Ìèíèñòðîâ è Ñîâåòà Áåçîïàñíî-
ñòè) ñïåöèàëüíûé ãîñóäàðñòâåííûé ñòàí-
äàðò (íàïðèìåð, ÃÎÑÒ òåõíè÷åñêîãî ïðî-
ãðåññà – ÃÎÑÒ ÒÏ). 

Âî-âòîðûõ, îòíåñåíèå êîíêðåòíîãî âè-
äà ïðîäóêöèè ê òîé èëè èíîé ãðóïïå äîëæ-
íî îñóùåñòâëÿòüñÿ íå òîëüêî íà îñíîâå åå
çíà÷èìîñòè, íî è ñ ó÷åòîì ñîñòîÿíèÿ ýêîíî-
ìèêè Ðîññèè. Â ÷àñòíîñòè, îíî ëèìèòèðó-
åòñÿ îáúåìîì ìàòåðèàëüíûõ (â òîì ÷èñëå è
ôèíàíñîâûõ) ðåñóðñîâ, êîòîðûå èç áþäæå-
òà è âíåáþäæåòíûõ èñòî÷íèêîâ ìîãóò áûòü
âûäåëåíû íà öåëè ìîäåðíèçàöèè ïðîìûø-
ëåííîñòè. Â êà÷åñòâå ìåõàíèçìà òàêîãî
ãðóïïèðîâàíèÿ ïðîìûøëåííîé ïðîäóêöèè
ìîæåò áûòü èñïîëüçîâàí ñèñòåìíûé ïîä-
õîä, íàïðèìåð, â ôîðìå  èçâåñòíîãî ïðî-
ãðàììíî-öåëåâîãî ìåòîäà.

3.  Â ÃÎÑÒ ÒÏ äëÿ êàæäîé ãðóïïû ïðî-
äóêöèè ñòàíäàðòèçèðóåòñÿ ïîêàçàòåëü Ê -
äîïóñòèìîå îòñòàâàíèå (â ïðîöåíòàõ) çíà-
÷åíèÿ ïîêàçàòåëÿ êà÷åñòâà îòå÷åñòâåííîé
ïðîäóêöèè  îò ìèðîâîãî óðîâíÿ êà÷åñòâà,
óñëîâíî ïðèíÿòîãî çà 100%. Íàïðèìåð (öè-
ôðû óñëîâíûå), äëÿ 1-îé ãðóïïû (àòîìíàÿ è
êîñìè÷åñêàÿ òåõíèêà) Ê=0. Äëÿ 2-îé ãðóï-
ïû (îáû÷íîå âîîðóæåíèå, ýëåêòðîíèêà,
òîíêèé õèìè÷åñêèé ñèíòåç) Ê=10. Äëÿ 5-îé
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ãðóïïû (ïðåäìåòû ðîñêîøè, ìåáåëü) Ê=50.  
4. Ñ çàðàíåå óñòàíîâëåííîé ïåðèîäè÷-

íîñòüþ (íàïðèìåð, 1 ðàç â ãîä) äëÿ âñåé íî-
ìåíêëàòóðû ïðîäóêöèè, âêëþ÷åííîé â ñôå-
ðó äåéñòâèÿ ÃÎÑÒ ÒÏ, ïîäñ÷èòûâàåòñÿ
ôàêòè÷åñêîå çíà÷åíèå ïîêàçàòåëÿ Ê. Òàêîé
ïîäñ÷åò ïðîèçâîäèòñÿ íà îñíîâå óòâåðæ-
äåííûõ êâàëèìåòðè÷åñêèõ ìåòîäèê îöåíêè
êà÷åñòâà. 

5. Ïåðèîäè÷åñêèé êâàëèìåòðè÷åñêèé
àíàëèç âûïóñêàåìîé ïðîäóêöèè îñóùåñòâ-
ëÿåòñÿ ãîñóäàðñòâåííîé (èëè ñìåøàííîé)
îðãàíèçàöèåé. Îíà ìîæåò èìåòü ôîðìó, íà-
ïðèìåð, Àãåíòñòâà ïî îöåíêå êà÷åñòâà, ôîð-
ìèðóåìîãî çà ñ÷åò ðåñóðñîâ Ãîññòàíäàðòà è
Ãîñêîìñòàòà è ôèíàíñèðóåìîãî çà ñ÷åò áþä-
æåòíûõ è âíåáþäæåòíûõ èñòî÷íèêîâ.

6. Â ñëó÷àå, åñëè ó êîíêðåòíîãî ïðîèç-
âîäñòâåííîãî ïðåäïðèÿòèÿ ôàêòè÷åñêîå çíà-
÷åíèå ïîêàçàòåëÿ Ê îêàæåòñÿ õóæå, ÷åì áûëî
óñòàíîâëåíî â ÃÎÑÒ ÒÏ,   ê íåìó ïðèìåíÿ-
þòñÿ ìåðû ñòèìóëèðîâàíèÿ, ïîáóæäàþùèå ê
âûïðàâëåíèþ ñîçäàâøåãîñÿ ïîëîæåíèÿ.

Îñíîâíûå  ÷åðòû  ìåõàíèçìà  ðåà-
ëèçàöèè  êîíöåïöèè

Äîëæåí èñïîëüçîâàòüñÿ âåñü äèàïàçîí ìåð
ñòèìóëèðîâàíèÿ – êàê îòðèöàòåëüíûõ, òàê
è ïîëîæèòåëüíûõ, ñ ó÷åòîì ôîðìû ñîáñò-
âåííîñòè íà êîíêðåòíîì ïðîèçâîäñòâåííîì
ïðåäïðèÿòèè. 

Íàïðèìåð, äëÿ ãîñóäàðñòâåííûõ è ñìå-
øàííûõ ïðåäïðèÿòèé ñ ïðåîáëàäàþùåé

äîëåé ãîñóäàðñòâà ìåðû ñòèìóëèðîâàíèÿ
ìîãóò èìåòü àäìèíèñòðàòèâíûé (êàäðî-
âûé), ýêîíîìè÷åñêèé è ìîðàëüíûé õàðàê-
òåð. Äëÿ íåãîñóäàðñòâåííûõ ïðåäïðèÿòèé
ñòèìóëèðîâàíèå äîëæíî áûòü, ãëàâíûì
îáðàçîì, ýêîíîìè÷åñêèì (ñ ïîìîùüþ äèô-
ôåðåíöèðîâàííûõ ñòàâîê íàëîãîâ, òàìî-
æåííûõ ëüãîò è äð.) è â ìåíüøåé ñòåïåíè
– ìîðàëüíûì.  

Ðàçðàáàòûâàåòñÿ è ïðèíèìàåòñÿ â óñòà-
íîâëåííîì çàêîíîì ïîðÿäêå ïðàâîâàÿ áàçà
äëÿ ôóíêöèîíèðîâàíèÿ ñèñòåìû ñòèìóëè-
ðîâàíèÿ ñîáëþäåíèÿ ïðåäïðèÿòèÿìè ðàç-
ëè÷íûõ ôîðì ñîáñòâåííîñòè çàäàíèé, óñòà-
íîâëåííûõ â ÃÎÑÒ ÒÏ. 

Äëÿ ïðàêòè÷åñêîé ïðîâåðêè ïðåäëî-
æåííîãî çäåñü ìåõàíèçìà óïðàâëåíèÿ êà÷å-
ñòâîì ïðîäóêöèè ïðîâîäèòñÿ êðàòêîñðî÷-
íûé (íàïðèìåð, â òå÷åíèå  1-3 ëåò) ýêñïåðè-
ìåíò. Â ýêñïåðèìåíòå, áàçèðóþùåìñÿ íà
âðåìåííîé íîðìàòèâíîé áàçå, ââîäèìîé ïî
ðàñïîðÿæåíèþ Ïðåçèäåíòà è/èëè Ïðàâè-
òåëüñòâà ÐÔ,  äîëæíî  ó÷àñòâîâàòü íà ñòðî-
ãî äîáðîâîëüíîé îñíîâå ïðåäñòàâèòåëüíîå
êîëè÷åñòâî ïðîèçâîäñòâåííûõ ïðåäïðèÿ-
òèé ðàçëè÷íûõ ôîðì ñîáñòâåííîñòè.

Ïî ðåçóëüòàòàì ýêñïåðèìåíòà ïðèíèìà-
åòñÿ îêîí÷àòåëüíîå ðåøåíèå î:

à) ïðèíöèïèàëüíîé âîçìîæíîñòè (èëè
íåâîçìîæíîñòè) øèðîêîìàñøòàáíîé ðåà-
ëèçàöèè èçëîæåííîé âûøå Êîíöåïöèè;

á) íåîáõîäèìîñòè ó÷åòà è íåéòðàëèçà-
öèè íåäîñòàòêîâ, âûÿâëåííûõ â õîäå ýêñïå-
ðèìåíòà (â ñëó÷àå, åñëè áóäåò ïðèíöèïè-
àëüíî ðåøåíî ðåàëèçîâûâàòü Êîíöåïöèþ).  
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Ëèòåðàòóðà

Ïðèëîæåíèå

Ñïèñîê  êëþ÷åâûõ  òåðìèíîâ

Êà÷åñòâî ïðîäóêöèè – ñîâîêóïíîñòü âñåõ òåõ è òîëüêî òåõ ñâîéñòâ ïðîäóêöèè, êîòî-
ðûå õàðàêòåðèçóþò ïîëó÷àåìûå ïðè åå ïîòðåáëåíèè (èñïîëüçîâàíèè, ýêñïëóàòàöèè, ïðè-
ìåíåíèè) ðåçóëüòàòû (êàê ïîëîæèòåëüíûå, òàê è îòðèöàòåëüíûå), íî êîòîðûå íå âêëþ÷à-
þò â ñåáÿ çàòðàòû äåíåæíûõ ñðåäñòâ íà åå ñîçäàíèå è ïîòðåáëåíèå.

Ïîêàçàòåëü êà÷åñòâà – êîëè÷åñòâåííàÿ õàðàêòåðèñòèêà êà÷åñòâà â öåëîì. (Íî íå êî-
ëè÷åñòâåííàÿ õàðàêòåðèñòèêà ñâîéñòâà, âõîäÿùåãî â ñîâîêóïíîñòü ñâîéñòâ, îáðàçóþùèõ
êà÷åñòâî. Ïîñëåäíÿÿ íàçûâàåòñÿ «ïîêàçàòåëü ñâîéñòâà»).

Çíà÷åíèå ïîêàçàòåëÿ êà÷åñòâà – êîíêðåòíîå ÷èñëîâîå çíà÷åíèå, êîòîðîå ìîæåò ïðè-
íèìàòü ïîêàçàòåëü êà÷åñòâà.

Ìèðîâîé óðîâåíü êà÷åñòâà – ñàìîå ëó÷øåå çíà÷åíèå ïîêàçàòåëÿ êà÷åñòâà äëÿ ïðî-
äóêöèè îïðåäåëåííîãî âèäà, äîñòèãíóòîå ãäå-òî â ìèðå íà ìîìåíò îöåíêè êà÷åñòâà íàøåé
ïðîäóêöèè. 

Óïðàâëåíèå êà÷åñòâîì ïðîäóêöèè – ïåðåâîä êà÷åñòâà ïðîäóêöèè â ïðåäâàðèòåëüíî
çàäàííûé ïåðèîä âðåìåíè èç äàííîãî ñîñòîÿíèÿ 1 (õàðàêòåðèçóåìîãî çíà÷åíèåì ïîêàçà-
òåëÿ  Ê1), â ïðåäâàðèòåëüíî çàäàííîå ñîñòîÿíèå 2 (õàðàêòåðèçóåìîå çíà÷åíèåì ïîêàçàòå-
ëÿ Ê2).

Êâàëèìåòðèÿ – íàó÷íàÿ äèñöèïëèíà, èçó÷àþùàÿ ìåòîäîëîãèþ è ïðîáëåìàòèêó êîì-
ïëåêñíîé êîëè÷åñòâåííîé îöåíêè êà÷åñòâà îáúåêòîâ ëþáîé ïðèðîäû: ïðåäìåòîâ è ïðî-
öåññîâ, èñêóññòâåííûõ è åñòåñòâåííûõ, ìàòåðèàëüíûõ è èäåàëüíûõ, îäóøåâëåííûõ è íå-
îäóøåâëåííûõ, ïðîäóêòîâ òðóäà è ïðîäóêòîâ ïðèðîäû. 




